
OASE
Haslacher Straße 11
79115 Freiburg

SPRECHZEITEN
Fachberatung und Jobcenter:
Mo, Mi, Fr 9:00 -11:30 Uhr

und Termine nach Vereinbarung

Notübernachtung
Aufnahme täglich 19:00 - 22:00 Uhr
Sozialarbeit täglich 18:00 - 22:00 Uhr

TELEFON: 0761 -
Information und Verwaltung
Herr Temmes 201 - 3279
Fax 201 - 3293
Fachberatung
Frau Strick 201 - 3272
Herr Färber 201 - 3273
Herr Ücker 201 - 3274
Frau Pregenzer 201 - 3275
Frau Jauch 201 - 3276
Herr Dujmovits-Diaz 201 - 3289
Notübernachtung
Präsenzdienst  201 - 3283
Sozialdienst  201 - 3282
Jobcenter Freiburg
Antragsannahme 201 - 3278
Arbeitsvermittlung  201 - 3277
Fallmanagement: Hilfen nach §§67ff SGBXII
Frau Neves 201 - 3271
Frau Raufer 201 - 3285
Herr Eckert 201 - 3286
Herr Bittner 201 - 3294
Wohnraumverwaltung
Frau Hettenbach 201 - 3288
Leitung
Abteilungsleitung
Herr Heidemann 201 - 3280
Sachgebiet 1 – Vertrags- und Fallmanagement
Frau Heil 201 - 3270
Sachgebiet 2 – Soziale Dienste
Herr Ücker 201 - 3274
Sachgebiet 3 – Betreuung der Unterkünfte
Herr Götz 201 - 3298
Die Fachberatung für wohnungslose
Frauen der Diakonie: „FreiRaum“ 
finden Sie in der Schwarzwaldstr. 24:
Telefon: 70 75 260
Fax: 70 75 262

Amt für 
Soziales und 

Senioren

In Kooperation mit:

Zentrum für wohnungslose Menschen: 
OASE • Obdach, Anlaufstelle,  
Soziale Dienste, Erstversorgung
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KONTAKT:



FACHBERATUNG
»» Persönliche Beratung und Information bei 

allen Fragen, die im Zusammenhang der 
Wohnungslosigkeit auftreten

»» Unterstützung bei der Sicherstellung des 
notwendigen Lebensunterhalts

»» Unterstützung bei sonstigen  
Behördenangelegenheiten

»» Einrichtung einer Postanschrift
»» Hilfestellung bei der Wohnraumsuche
»» Informationen über das  

Hilfesystem und Weitervermittlung
»» Krisenintervention
»» Telefonnutzung
»» Mittelverwaltung

JOBCENTER 
»» Persönliche Beratung, Antragsannahme 

und Gewährung von Arbeitslosengeld II
»» Tagessatzauszahlung
»» Beratung und Unterstützung bei der  

beruflichen Integration
»» Vermittlung in Arbeit bzw. Beschäftigung
»» Vermittlung und Begleitung in andere 

Hilfeangebote

NOTÜBERNACHTUNG 
»» Übernachtungsplätze für obdachlose  

Menschen
»» Barrierefreie Zimmer
»» geschützter Bereich für Frauen
»» Beratung und Krisenintervention
»» Individualhilfen
»» Notversorgung
»» Teeküche zum Tagesaufenthalt mit  

Kühlschrank und Kochmöglichkeit
»» Schließfächer
»» Waschmaschinen und Trockner

WOHNANGEBOTE FÜR DEN ÜBERGANG 
»» Vermittlung und Bereitstellung von  

Wohnraum für einen Übergangszeitraum
»» Polizeiliche Anmeldung
»» Unterstützung bei der  

Anschlusswohnversorgung
»» Persönliche Beratung und  

lebenspraktische Hilfen
»» Krisenintervention

FALLMANAGEMENT 
»» Finanzierung von bestehenden Angeboten 

und Weiterentwicklung von Hilfen nach  
§§ 67 ff SGB XII

»» Beratung bei der Angebotsauswahl und 
Antragstellung

»» Hilfeplanung
»» Vermittlung und Begleitung in andere 

Hilfeangebote

OASE – DIENSTLEISTUNGSZENTRUM FÜR  
WOHNUNGSLOSE MENSCHEN

In der Haslacher Straße 11 befindet sich als 
barrierefreie Gemeinschaftseinrichtung unter 
dem Dach des Amtes für Soziales und Senioren 
der Stadt Freiburg i. Br. in Kooperation mit dem 
Jobcenter: die Fachberatungsstelle für woh-
nungslose Menschen, das Fallmanagement für 
Hilfen nach §§ 67 ff SGBXII, die Außenstelle des 
Jobcenters für wohnungslose Menschen, sowie 
die Notübernachtung der Stadt Freiburg im 
Breisgau.

Sie erhalten also:  Obdach 
finden eine  Anlaufstelle,
   Soziale Dienste 
und   Erstversorgung


